2010年1月份旅游法规复习课笔记

P1  据世界旅游组织（WTO）的统计和排名。。。。在世界市场居第五位。

P5  如《中华人民共和国对外贸易法》第四章“国际服务贸易”中的有关法律规定，就适用于我国的国际旅游业。

P5 我国法律部门的划分，主要是由它们调整的不同社会关系所决定的。

第1章 旅游法规建设

P8  19世纪40年代，欧洲、北美出现了专门从事旅游活动的组织和经营机构——旅行社。

P10 社会主义法制指由社会主义国家制定或认可的体现工人阶级领导下的全体人民意志的法律和制度的总称。

P14 根据国务院《行政法规制定暂行条例》国务院办公厅。。。。法规、规章的通过与备案。

P14 《旅游法》，是我国发展旅游业的基本法律。。。。法律效力低于《宪法》。

P15  （1）国家最高权力机关常设机关。。。。法律的解释权。（2）国家最高司法机关。。。。具体应用法律问题行使解释权。
第2章  旅游法律关系

P26 旅游法律关系的特征：（1）、（2）、（3）、（4）

P31 1984年4月，在荷兰海牙各国议会联盟和WTO联合召开的“各国议会旅游大会”上，通过了《海牙宣言》。

P33 国内居民离开惯常居住地在境内其他地方的旅游住宿设施内至少停留一夜，最长不超过12个月的，为国内（过夜）旅游者。

P41 国家公务员，是指国家依法定方式任用的，在中央和地方各级国家行政机关中工作的，依法行使国家行政权、执行国家公务的人员。
P44 行政处罚可分以下四种：（1）、（2）、（3）、（4）

P49 法律规定是检验合法行为的唯一标准，这也是一切合法行为的本质特征。

第3章  旅游企业

P61 我国法律对外方投资比例做了底限规定，一般不得低于总资本额的25%。

P62 外国投资者的比例一般不低于25%。

P62 董事长和副董事长由合资各方协商确定或由董事会选举产生。一方担任董事长，他方担任副董事长。

P62 董事会每年至少召开一次，应有2/3以上董事出席方能举行。

P63 合作与合资旅游企业的主要区别：（1）、（2）、（3）、（4）

P70 注册资本为人民币50万元。。。。服务性公司为人民币10万元。

P73 董事会有董事长召集和主持。。。。可以提议召开董事会议。

P77 公司股本总额不少于人民币5000万元。。。。国务院规定的其他条件。

P78 股份有限公司的净资产额不低于人民币3000万元。。。。。国务院限定的利率水平。

第4章  旅游合同
P82 1999年3月15日，九届人大二次会议通过了《中华人民共和国合同法》，这是一部统一的，较为完备的、现代化的合同法。

P93 保证，是保证人和债权人约定，当债务人不履行债务时，保证人按照约定履行债务或者承担责任的行为。
P93 保证是人的担保，即自然人活着法人以不特定的财产和信誉。。。。保证方式承担法律责任。

P95 质押分为动产质押和权力质押。

P96 定金的数额由当事人约定，但不得超过主合同标的额的20%。

P104 不可抗力，是指不能预见、不能避免，并且不能克服的客观情况。

P106 对仲裁不服的，在收到仲裁书15日内可以向人民法院起诉，但不经仲裁，不得向人民法院起诉。

P107 试用期，指劳动合同中约定考察当事人能否胜任、承担用人单位分配工作内容的期限，通常3~6个月。

第5章  旅行社管理法律制度

P117 1993年国家旅游局正式着手全面修改《暂行条例》。
P119 规定的注册资本，是指注册资本不得少于150万元人民币。

P规定的注册资本和质量保证金，是指注册资本不得少于30万元人民币，并缴纳10万元人民币保证金。

P126 合资或独资旅行社或旅游经营者不允许从事中共公民出境及赴中国香港、澳门和中国台湾的旅游业务。

P128 许可证有效期为3年。

P139 出境旅游档案保存期最少3年，其他旅游档案保存期最少为2年。

第6章  导游人员管理法律制度

P144 以导游人员服务时使用的语言为标准。

P144 以导游员所具有的级别标准。。。。高级导游员和特级导游员。
P150 根据管理条例及其实施办法，申领导游证者必须具备相应条件：（1）、（2）、（3）

第7章  旅游安全与保险

P171 《旅游安全管理暂行办法实施细则》将旅游安全事故分为轻微、一般、重大和特大事故四个等级。

P178 保险合同的主体：（1）、（2）、（3）

第8章 旅游入出境及交通法律制度

P186 控制对外开放的新增加开放地区为乙类地区。。。。。。为丙类地区。

P188 18岁以上（含18岁）的港澳居民可申领10年期为有效证件。

P191 1984年3月22日，国务院批准了由国务院。。。。旅游市场正式启动。

P194 组团社为旅游者出国旅游提供服务的，至少要承担五个环节的服务。。。。履行合同义务。
P198 运输合同可分为铁路。。。。等四种。

P205 根据国务院有关规定，在我国从事经营旅游运输企业。。。。。由省交通厅批准。

第9章  住宿业管理法律制度

P208 调整住宿业的法律规范，最早产生于中世纪。
P209 旅游饭店是旅游接待工作的中心环节，是发展旅游业的重要生产力和基础设施。

P212 星级复核工作每年一次，由星级标准检查员承担。

P217 预定承诺应尽快回答，特急、紧急电函，应在24小时内答复。

P221 承担一般侵权损害民事责任应具备四个条件。。。。也包括不作为的行为。

P224 《国际旅馆法》是关于旅馆和旅客契约关系的法规。。。。都批准。

第10章  饮食与购物中的法律问题

P233 1993年10月31日全国人大常委会。。。。开始施行。
P235 消费者享有以下9项权利：1、2、3、4、5、6、7、8、9

P246 1993年7月1日，我国开始受理服务商标的注册申请。

第11章 旅游资源管理法律制度

P260 构成旅游资源一般要具备两个条件。。。。。社会性的特点。

P262 我国于1985年参加了该《公约》，截至。。。。自然双重遗产名录。

P264 依法约定的风景名胜区须具备三个条件。。。。。休息和进行科学文化活动。

P265 升级风景名胜区，由市、县。。。。报国务院审定公布。

P269 为加强保护和管理，《文物保护法》对考古发掘做了严格规定。

第12章  旅游纠纷与处理

P274旅游纠纷的特征为：涉及面广、主体多元、内容复杂、中心突出、性质明确。

P276 协商、调节、投诉、仲裁是非诉讼解决旅游纠纷的方法。

P277 民间调节从性质上说属于私力救济范围。

P278 1994年8月31日。。。。。提供了法律依据。

P282 1991年6月1日，根据我国《民法》。。。。的部门规章。
